Warunki handlowe

REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO P.H. ,DEKO” SPOLKA JAWNA P. KOZIO, P.
DEDEK, M. SZYMKOWICZ

dotyczacy zawierania z konsumentami na odlegto$¢ umow sprzedazy towardow oraz
Swiadczenia ustug - obowigzujgcy od dnia 29.05.2017 - ma zastosowanie do umow
zawartych po tej dacie

INFORMACJA O FIRMIE

wiascicielem sklepu internetowego dziatajgcego pod adresem

internetowym http://sklep.dekoautoparts.pl/home/ jest firma P.H. DEKO Spétka Jawna P. Koziof, P.
Dedek, M. Szymkowicz z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Wilczej 27, NIP 899-01-06-203, nr Regon 930035056,
wpisang do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia- Fabryczna VI Wydziat
Rejestrowany Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000006019

DANE KONTAKTOWE
adres: P.H. ,DEKO” Spdtka Jawna P. Koziot, P. Dedek, M. Szymkowicz ul. Wilcza 27, 50-429 Wroctaw

telefony: 71 302 52 13; 71 302 52 17
nasi handlowcy sg do Panstwa dyspozycji od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 17:00 oraz w
soboty od 8:00 do 13:00

adres e-mail: wroctaw@dekoautoparts.pl
formularz kontaktowy na stronie: http://dekopl.nextis.cz/Kontakt-pl
adres, na ktéry mozna sktadaé reklamacje: reklamacje@dekoautoparts.pl

oswiadczenie o odstgpieniu od umowy jak i towar podlegajgcy zwrotowi nalezy wysytaé na adres: P.H. ,,DEKO”
Spotka Jawna P. Koziot, P. Dedek, M. Szymkowicz ul. Wilcza 27, 50-429 Wroctaw lub drogg elektroniczng na
adres: wroctaw@dekoautoparts.pl

wzor oswiadczenia o odstgpieniu od umowy dostepny na stronie www.dekoautoparts.pl

DEFINICJE

Sklep — sklep internetowy dziatajgcy pod adresem http://sklep.dekoautoparts.pl/home/ prowadzony przez P.H.
,DEKO” Spétka Jawna P. Koziot, P. Dedek, M. Szymkowicz i bedacy jej wtasnoscig, w sktad ktérego wchodza
strony internetowe, skrypty, elementy graficzne oraz ustugi Swiadczone droga elektroniczng

Filia — podmiot prawny swiadczacy ustugi w zakresie sprzedazy czesci, dziatajgcy w imieniu P.H. ,,DEKO” Spétka
Jawna P. Koziof, P. Dedek, M. Szymkowicz

Kupujacy - konsument w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego, korzystajgcy z ustug Sprzedajacego,
kupujacy towary na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie

Zamowienie — oSwiadczenie woli Kupujgcego, na podstawie ktorego kupuje on towary oferowane przez
Sprzedajacego. Zamowienie zawiera wszystkie szczegdétowe informacje umozliwiajgce jego realizacje


http://sklep.dekoautoparts.pl/home/
mailto:wroc%C5%82aw@dekoautoparts.pl
http://www.dekoautoparts.pl/
http://sklep.dekoautoparts.pl/home/

Towar — rzecz ruchoma, ktérej dotyczy Umowa sprzedazy

Umowa sprzedazy —umowa sprzedazy w rozumieniu ustawy Kodeks cywilny zawierana pomiedzy
Sprzedajacym, a Kupujgcym w Sklepie

Sita wyzsza - zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od Stron, nieoczekiwane oraz niemozliwe do unikniecia lub
zapobiezenia mu (np. strajki, wojny, rozruchy, zamieszki spoteczne, powodzie, pozary, trgby powietrzne)

Ustawa o prawach konsumenta — Ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r.,
poz. 827)

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r. poz. 121)

POSTANOWIENIA OGOLNE

niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania przez Kupujacych ze Sklepu w celu zakupu czesci oraz
akcesoriow motoryzacyjnych znajdujacych sie w ofercie na stronie internetowej Sklepu, jak rowniez towardw,
ktore nie figurujg w ofercie Sklepu, a mogg by¢ dostarczone Kupujgcemu po wczesniejszym uzgodnieniu
mailowym lub w innej formie pisemnej

regulamin okresla takze prawa i obowigzki oraz warunki odpowiedzialnosci Sprzedajgcego i Kupujacych

przed zawarciem umowy lub zatozeniem konta Kupujacy zapoznaje sie z trescig Regulaminu, zas akceptacje
jego postanowien potwierdza zaznaczajgc checkbox’em odpowiednie pole formularza w procesie rejestracji
Konta

REJESTRACIA

rejestracja na stronie internetowej Sklepu jest dobrowolna i bezptatna

rejestracja jest wymagana do ztozenia Zamodwienia poprzez strone internetowg Sklepu

w celu dokonania rejestracji Kupujgcy wypetnia formularz dostepny na stronie internetowej Sklepu

podany adres e-mail nie moze by¢ adresem wykorzystanym wczesniej przy rejestracji innego konta w Sklepie
Kupujacy moze posiadac tylko jedno konto w Sklepie

w przypadku zmiany jakichkolwiek danych uzytych podczas procesu rejestracji, Kupujgcy powinien niezwtocznie
dokonac zmiany tych informacji w ramach osobistego konta, korzystajgc z formularza dostepnego na stronie
Sklepu

sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne problemy wynikte z niepoprawienia lub btednego
wprowadzenia przez Kupujgcego danych osobowych

w przypadku istnienia uzasadnionego ryzyka czy tez stwierdzenia, ze rejestracja konta nastgpita przez osobe,
ktora podata niezgodnie z prawdg informacje, sprzedajgcy moze zawiesi¢ konto- o podjeciu takich dziatan
Kupujacy zostanie poinformowany za pomoca e-mail

wznowienie aktywnosci konta moze zostac uzaleznione od podjecia przez Kupujgcego dziatan zmierzajgcych do
wyjasnienia, czy tez usuniecia nieprawdziwych danych



Kupujacy zobowigzuje sie do korzystania ze strony internetowej Sklepu w sposdb niezaktécajacy jej
funkcjonowania

CENA TOWARU | FORMY PLATNOSCI
wszystkie ceny podawane w Sklepie s3 wyrazone w polskich ztotych (PLN) i zawierajg podatek VAT.
ceny nie uwzgledniajg kosztow wysyftki.

ceny podawane w Sklepie sg wigzace przy ztozeniu Zamdwienia za pomocg kontaktu telefonicznego lub przez
strone http://sklep.dekoautoparts.pl/home/.

zaptata za zamdwiony towar moze by¢ dokonana:

za pomoca przelewu na rachunek bankowy: 37103015080000000800424003

za pobraniem - zaptata tylko gotédwka kurierowi przy odbiorze przesytki

gotdwka lub kartg ptatnicza - przy odbiorze osobistym towaru w Filii sprzedajgcego

brak zaptaty przez Kupujgcego za zamdwiony towar po uptywie 7 dni roboczych od dnia ztozenia Zamdwienia
jest réwnoznaczny z rezygnacja z Zamodwienia po uptywie wskazanego terminu sprzedajacy anuluje Zamodwienie

SKLADANIE ZAMOWIEN

Kupujacy moze ztozy¢ Zamowienie poprzez:

strone internetowa: http://dekopl.nextis.cz/home

przestanie Zamowienia e-mailem na adres podany w zaktadce Kontakt
potwierdzenie ztozenia Zamdwienia Kupujgcy otrzyma poprzez wiadomos¢ e-mail

Kupujacy moze wycofaé ztozone Zamdwienie w catosci do momentu jego wystania. Wprowadzanie wyzej
wymienionych zmian mozliwe jest poprzez wystanie na adres mailowy Sklepu stosownej informacji (lub poprzez
formularz kontaktowy)

w przypadku niewystarczajacej ilosci danych potrzebnych do rozpoczecia procesu realizacji Zamodwienia,
obstuga Sklepu skontaktuje sie z Kupujagcym w celu uzupetnienia danych

w przypadku, gdy kontakt z Kupujacym nie bedzie mozliwy, Zamdwienie nie bedzie realizowane do czasu
uzupetnienia danych, z zastrzezeniem, ze jezeli do 5 dni roboczych Kupujacy nie skontaktuje sie z obstuga
Sklepu lub ponowne préby kontaktu z Kupujgcym nie powiodg sie, Zamowienie zostanie anulowane

w przypadku gdy Kupujacy uisci kwote za zamawiany towar, zostanie ona zwrdcona Kupujgcemu

w przypadku ptatnosci za pomoca przelewu na rachunek bankowy, przyjecie Zaméwienia do realizacji przez
sprzedajgcego rozpoczyna sie w momencie zaksiegowania na rachunku bankowym Sklepu ceny ztozonego
Zamowienia, widocznej w podsumowaniu Zamdwienia


http://sklep.dekoautoparts.pl/home/

w razie gdy Zamdwienie Kupujgcego nie bedzie mogto zostac zrealizowane (niedostepnos¢ zamdwionego
towaru), Kupujgcy niezwtocznie zostanie o tym fakcie poinformowany

jezeli towar jest czasowo niedostepny, sprzedajacy poinformuje Kupujgcego o przedtuzonym terminie dostawy
towaru niedostepnego; w takim przypadku czas realizacji Zamdwienia moze ulec zmianie

w przypadku niedostepnosci czesci towardw objetych Zamowieniem, Kupujacy informowany jest o stanie
Zamowienia i podejmuje decyzje o sposobie jego realizacji (cze$ciowa realizacja lub anulowanie catosci Za-
mowienia)

jezeli towar nie jest w ogdle dostepny, z powodu okolicznosci niezaleznych od sprzedajacego, Kupujacy moze
ztozy¢ Zamodwienie na inny towar z oferty Sklepu albo otrzymac zwrot zaptaconej juz ceny

w przypadku wyboru innego towaru uiszczona uprzednio cena za towar niedostepny zostanie odpowiednio
rozliczona a Kupujacy otrzyma zwrot réznicy cen albo uisci na rzecz sprzedajgcego kwote stanowiaca brakujgca
czes¢ ceny nowo wybranego towaru

przy sprzedazy promocyjnej lub wyprzedazy dotyczgcej ograniczonej liczby towardéw, realizacja Zaméwien
nastepuje wedtug kolejnosci wptywu potwierdzonych Zaméwien, az do wyczerpania sie zapaséw objetych ta
formga sprzedazy

REALIZACJIA ZAMOWIEN
sprzedajacy dotozy wszelkich staran, by na biezgco informowac¢ Kupujgcych o spodziewanym terminie dostawy

Zamowienia realizowane sg zgodnie z godzinami pracy Sklepu oraz godzinami pracy Filii publikowanymi na
stronie internetowej Sklepu

realizacja Zamoéwienia drogg wysytkowa:

realizacja Zamdwienia rozpoczyna sie w dniu przyjecia Zamowienia do realizacji, jesli towar jest dostepny w
magazynie centralnym i przyjecie Zamodwienia nastgpito do godziny 12.00

standardowo czas realizacji Zamowienia liczony od momentu ztozenia i potwierdzenia Zamdwienia oraz
otrzymania przez sprzedajycego potwierdzenia zaptaty za Zamowienie, do chwili nadania przesytki wynosi 24
godziny

czas realizacji Zamdwienia nie uwzglednia dostarczenia przesyitki przez firme kurierskg albo innego doreczyciela
(orientacyjnie od 24 do 48 godzin)

zamowienia przyjete do realizacji po godzinie 12.00 bedg realizowane w nastepnym dniu roboczym

w przypadku Zamoéwienia sktadajgcego sie z kilku towardw, ktérych czasy realizacji sg rézne, czas
ekspediowania przesytki moze ulec wydtuzeniu do czasu przygotowania do wysytki towaru z najdtuzszym
terminem realizacji

w przypadku towardw, ktére nie znajdujg sie w magazynie centralnym (z ktérego realizowane sg wysytki), a sg
dostepne w innych lokalizacjach, termin realizacji Zamdwienia opdzni sie o czas potrzebny na dostarczenie
towaru z magazynu regionalnego do magazynu centralnego (w takim przypadku czas wysytki wydtuza sie
srednio o ok. 2-3 dni robocze)

w przypadku wydtuzenia sie czasu realizacji Zamowienia Kupujacy jest indywidualnie informowany o terminie
dostawy Jego zamdwienia



informacja o czasie realizacji Zamdéwienia dociera do Kupujacego nie pdzniej niz 24 godziny od chwili przyjecia
Zamowienia do realizacji

do kazdego Zamdwienia wystawiana jest faktura VAT. Faktura VAT wystawiana jest w chwili, gdy wszystkie
towary wybrane do Zamdwienia sg skompletowane i gotowe do wysytki, chyba, ze Zamdwienie realizowane
jest partiami - w takim przypadku na kazdg czes¢ Zamodwienia moze zosta¢ wystawiona odrebna faktura

zasady zamawiania i zwrotu cze$ci OE dostepne na stronie: http://dekoautoparts.pl

TOWARY NIEPOSIADAJACE ZNAKU HOMOLOGACJI EUROPEJSKIE) NIE MOGA BYC MONTOWANE W SAMOCHODACH PORUSZAJACYCH
SIE PO TERENIE UNII EUROPEJSKIE) (OZNACZONE NA FAKTURZE W POLU "NAZWA" ZNAKIEM "#")

DOSTAWA

dostawy towarow zamawianych w Sklepie realizowane sg na terenie catego kraju za posrednictwem firmy
kurierskiej DPD :

przesytki o wartosci min. 300zt netto wysytane sg na koszt sprzedajgcego. Przy realizacji zamowien o wartosci
ponizej wyzej wymienionej kwoty doliczone zostang koszty wysytki w wysokosci 10zt netto

jezeli Klient wybrat forme ptatnosci ,za pobraniem” do tej kwoty zostanie doliczony dodatkowo koszt pobrania
w wysokosci 10 zt netto

kurier nie ma obowigzku kontaktu telefonicznego z Kupujgcym

odbidr przesytki od firmy kurierskiej musi by¢ potwierdzony pisemnym pokwitowaniem, z chwilg pokwitowania
na Kupujacego przechodzi prawo wtasnosci towaru oraz wszelkie ryzyka zwigzane z posiadaniem i
uzytkowaniem, a w szczegdlnosci ryzyko utraty lub uszkodzenia

przy odbiorze przesytki Kupujacy powinien sprawdzi¢ przesytke i w przypadku stwierdzenia uszkodzenia
mechanicznego zawartosci przesytki, niekompletnosci przesytki lub niezgodnosci zawartosci przesytki z
przedmiotem Zamdwienia, Kupujgcy jest uprawniony do odmowy przyjecia przesytki

Kupujacy jest zobowigzany niezwtocznie powiadomic Sprzedajgcego telefonicznie lub e-mailowo o zaistniatej
sytuacji, w celu przygotowania nowej dostawy

sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie towaru lub opdznienie w dostawie spowodowane
niedoktadnym lub btednym adresem podanym przez Kupujgcego w Zamowieniu

PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY (ZWROT)

kazdemu Kupujacemu w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania towaru, przystuguje prawo
odstgpienia od umowy zawarte] ze Sprzedajgcym bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjgtkiem
kosztow przesytki gdy towar byt dostarczony firma kurierska

termin 14-dniowy biegnie od dnia otrzymania towaru przez Kupujgcego i uznaje sie za zachowany, jezeli przed
jego uptywem zostanie wystane oswiadczenie o odstgpieniu



termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktérym Kupujacy wszedt w posiadanie
rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Kupujgcego weszta w posiadanie rzeczy

w przypadku skutecznego odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawartg

Kupujgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci towaru bedace wynikiem korzystania z niego w
sposob wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaru

zakupiony towar podlegajacy zwrotowi nalezy wystac na adres:

P.H. ,DEKO” Spétka Jawna P. Koziot. P. Dedek, M.Szymkowicz ul. Wilcza 27, 50-429 Wroctaw

Kupujacy ma obowigzek zwrdéci¢ towar niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 14 dni kalendarzowych od
dnia, w ktérym ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, termin ten nie obowigzuje jezeli Sprzedajgcy
zobowiaze sie do samodzielnego odbioru towaru, do zachowania terminu wystarczy odestanie towaru przed
jego uptywem

Kupujacy ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru

jezeli Kupujacy wybrat sposéb dostarczenia mu towaru (transport do Kupujgcego) inny niz najtanszy zwykty
sposoOb dostarczenia oferowany przez sprzedajgcego na stronie internetowej Sklepu, sprzedajacy nie jest
zobowigzany do zwrotu Kupujgcemu poniesionych przez niego dodatkowych kosztow

sprzedajacy nie przyjmuje paczek nadanych za pobraniem

sprzedajacy nie pdzniej niz w terminie 14 dni od otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, zwrdci
Kupujgcemu wszystkie dokonane przez niego ptatnosci

Zasady zamawiania i zwrotu czesci OE dostepne na stronie: http://dekoautoparts.pl

sprzedajgcy dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Kupujacy, chyba
ze Kupujacy wyraznie zgodzit sie na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami

sprzedajacy wstrzyma sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych przez Kupujgcego do chwili otrzymania towaru z
powrotem lub dostarczenia przez Kupujgcego dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie
nastgpi wczesniej

nie podlegajg zwrotowi: czesci elektroniczne, elektryczne, zaréwki, akumulatory, ptyny, oleje, chemia
samochodowa, czesci uszkodzone lub noszgce znamiona montazu oraz sprowadzone na indywidualne

zamowienie Klienta

Zwrot towaru do 5 dni od daty zakupu na podstawie obowigzujgcego druku (dostepne tutaj)

Towary nieposiadajgce znaku homologacji europejskiej nie moga by¢é montowane w samochodach
poruszajgcych sie po terenie Unii Europejskiej (oznaczone na fakturze w polu ,,nazwa” znakiem ,#”)

WADY FIZYCZNE | PRAWNE TOWAROW (REKOJMIA)
Towary dostepne w Sklepie pochodzg z legalnego zrédta

sprzedajacy odpowiada wobec Kupujacego za wady fizyczne (niezgodno$¢ towaru z umowg) i prawne towaru,
W rozumieniu art. 556 i 556 [1] Kodeksu cywilnego


http://dekoautoparts.pl/wp-content/uploads/2016/05/Protoko%CC%81%C5%82-zwrotu-towaru.pdf

jezeli towar ma wade, Kupujacy moze zgdac usuniecia wady, wymiany towaru na wolny od wad, ztozy¢
oswiadczenie o obnizeniu ceny lub o odstgpieniu od umowy

sprzedajacy wymieni towar na wolny od wad lub usunie wade w rozsgdnym czasie bez nadmiernych
niedogodnosci dla Kupujgcego

Kupujacy moze zamiast proponowanego przez sprzedajgcego usuniecia wady zgda¢ wymiany towaru lub
zamiast wymiany towaru zgdac usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie towaru do zgodnosci z umowg w

sposOb wybrany przez Kupujacego bytoby niemozliwe lub wymagatoby od sprzedajacego nadmiernych kosztéow
w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedajgcego

jezeli Kupujacy zadat wymiany towaru lub usuniecia wady albo ztozyt oswiadczenie o obnizeniu ceny, okreslajac
kwote, o ktdérg cena ma by¢ obnizona, a sprzedajacy nie ustosunkowat sie do tego zgdania w terminie 14 dni,
uwaza sie, ze zgdanie to uznat za uzasadnione

w przypadku stwierdzenia niezgodnosci towaru z umowa nalezy:

odestac towar, o ile to mozliwe w oryginalnym opakowaniu (opakowanie, w ktérym przesytka zostata
doreczona nalezy w catosci umiesci¢ w kolejnym opakowaniu), na adres: P.H. ,,DEKO” Spétka Jawna P. Koziot, P.
Dedek, M. Szymkowicz ul. Wilcza 27, 50-429 Wroctaw lub dostarczy¢ do Filii w ktérej zostat odebrany

wskazaé, czy Kupujacy domaga sie usuniecia wady czy wymiany towaru na wolny od wad
wskazaé, na czym wedtug Kupujgcego polega niezgodnos¢ towaru z umowg
poda¢ swoje dane kontaktowe (adres do korespondencji, adres e-mail oraz numer telefonu)

sprzedajacy odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna towaru zostanie stwierdzona przed uptywem 2 lat
od dnia wydania Kupujgcemu towaru

roszczenie Kupujgcego o usuniecie wady lub wymiane towaru przedawnia sie z uptywem 1 roku od dnia
stwierdzenia wady - bieg terminu przedawnienia nie moze zakorczy¢ sie przed uptywem terminu 2-letniego

w terminach okreslonych w regulaminie niniejszego paragrafu Kupujacy moze ztozy¢ oswiadczenie o
odstapieniu od umowy albo obnizeniu ceny z powodu wady rzeczy sprzedanej

bieg terminu do ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy albo obnizeniu ceny rozpoczyna sie z chwilg
bezskutecznego uptywu terminu do wymiany rzeczy lub usuniecia wady

Kupujacy moze skorzystaé z mozliwosci wydruku formularza reklamacji dostepnego na stronie:
http://dekoautoparts.pl/pliki-do-pobrania/

GWARANCIJA
sprzedajacy nie jest producentem towarow

sprzedajacy wraz z towarem wydaje Kupujgcemu dokument gwarancyjny lub stanowigcy dowdd zakupu
paragon lub fakture VAT

producent ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji sprzedanego towaru na warunkach oraz przez okres
wskazany w karcie gwarancyjnej


http://dekoautoparts.pl/pliki-do-pobrania/

oswiadczenie gwarancyjne okresla obowigzki gwaranta i uprawnienia Kupujgcego, zawiera takze informacje
niezbedne do wykonania uprawnien z gwarancji, takie jak: nazwa i adres gwaranta lub jego przedstawiciela na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej, czas trwania i zasieg terytorialny ochrony gwarancyjnej, uprawnienia
przystugujgce w razie stwierdzenia wady oraz informacje, ze gwarancja nie wytgcza uprawnien wynikajgcych z
rekojmi

jesli dokument gwarancyjny przewiduje takg mozliwosé, Kupujacy moze skorzystac ze Swiadczen gwarancyjnych
bezposrednio u producenta towaru, za posrednictwem sprzedajgcego

Kupujacy moze zgtasza¢ swoje roszczenia w ramach gwarancji bezposrednio w autoryzowanym serwisie,
ktorego adres znajduje sie w karcie gwarancyjnej

w przypadku odbioru towaru w Filii nalezy zgtosi¢ wade w danej Filii

Kupujacy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne towaru niezaleznie od uprawnien
wynikajacych z gwarancji - wykonanie uprawnien z gwarancji nie wptywa na odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi

ODPOWIEDZIALNOSC SPRZEDAJACEGO

sprzedajgcy zobowigzuje sie do pomocy Kupujagcym w rozwigzywaniu problemoéw zwigzanych z uzytkowaniem
Sklepu lub z jego nieprawidtowym funkcjonowaniem

brak wykonania $wiadczenia z powodu wystgpienia Sity Wyzszej, nie stanowi podstawy do wysuwania roszczen
o odszkodowania czy kary umowne, chyba Ze Strona, ktérej Sita Wyzsza dotyczy, zaniedbata natychmiastowego,
po uzyskaniu stosownych mozliwosci, zawiadomienia drugiej Strony o wystgpieniu takich okolicznosci

sprzedajacy dotozy staran, aby zapewnié Kupujgcym wysoki poziom bezpieczenstwa w zakresie korzystania ze
Sklepu

sprzedajacy podejmuje dziatania przeciwdziatajgce rozpowszechnianiu spamu oraz w zakresie kontroli plikdw
zapisanych na serwerze programem antywirusowym oraz wykrywajgcym szkodliwe oprogramowanie i dziatania
0s6b trzecich

UPRAWNIENIA SPRZEDAJACEGO

sprzedajgcy uprawniony jest do okresowego wytgczania dostepnosci do Sklepu lub jego czesci i krétkich przerw
w dostepie do Sklepu w celu jego rozbudowy, konserwacji i aktualizacji oferty towardw, a takze do catkowitego
zawieszenia dziatalnosci Sklepu, bez konieczno$ci powiadamiania o tym fakcie - Kupujgcym nie przystuguja z
tego tytuty zadne roszczenia

sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zawieszenia badz usuniecia zarejestrowanych kont Kupujgcych

sprzedajgcy moze pozbawic¢ Kupujgcego prawa do korzystania ze Sklepu oraz dokonywania Zaméwien, jak
rowniez moze ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci zasobdw Sklepu lub ustug oferowanych w ramach
Sklepu, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Kupujgcego postanowien niniejszego
Regulaminu, a w szczegdlnosci gdy Kupujacy:

podat dane wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa osdéb trzecich

dopusci sie naruszenia débr osobistych osdb trzecich

dopusci sie zachowan, ktére sg niezgodne z niniejszym Regulaminem lub obowigzujgcymi przepisami prawa
oraz narusza zasady wspotzycia spotecznego np. poprzez kilkakrotne dokonywanie Zamadwien i ich kilkakrotne

nieodbieranie, pod warunkiem ze nie dotyczy to niezgodnosSci towaru z Zamodwieniem oraz prawa do
odstgpienia od umowy zgodnie z ustawg o prawach konsumenta i Kodeksem cywilnym



ZASTRZEZENIA PRAW

zawarte w Sklepie materiaty tekstowe, graficzne (zdjecia towardw), uktad i kompozycja tych elementéw (tzw.
layout), rozwigzania informatyczne, znaki towarowe oraz inne informacje stanowig przedmiot praw
sprzedajacego, ktdre sg chronione w szczegdlnosci przepisami ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych (Dz. U. z 1994 r. Nr 24, poz. 83 z pdzn. zm.) oraz ustawy z 30 czerwca 2000 r. prawo
wtasnosci przemystowej (Dz.U. z 2003 r. Nr 119, poz. 1117, z pdzn. zm.)

sprzedajacy posiada majgtkowe prawa autorskie do zawartosci wizualizacji Sklepu oraz elementéw mienia (w
tym doébr niematerialnych) sprzedajgcego, ktdre sg wykorzystywane przez Sklep

prawa te podlegajg ochronie prawnej i przystugujg sprzedajgcemu lub podmiotom, z ktérymi sprzedajacy
pozostaje w statych stosunkach umownych

sprzedajacy wyraza zgode na przegladanie stron internetowych Sklepu wytacznie dla uzytku osobistego
Kupujacego

wszelkie prawa, o ktédrych mowa w pkt 1-2 w catosci lub w czesci s zastrzezone. Jakiekolwiek ich
wykorzystywanie, gromadzenie lub przetwarzanie w catosci lub w czesci materiatéw i informacji
zamieszczonych w Sklepie, w tym modyfikowanie, kopiowanie, rozpowszechnianie czy publikowanie w celach
komercyjnych, bez pisemnej zgody Sprzedajgcego jest nielegalne

uzyte w Sklepie znaki towarowe, oznaczenia i nazwy firmowe nalezgce do podmiotdw trzecich zostaty uzyte w
Sklepie wytacznie w celach informacyjnych

POSTANOWIENIA KONCOWE

uznanie poszczegdlnych postanowien niniejszego Regulaminu w sposéb przewidziany prawem za niewazne
badz nieskuteczne, nie wptywa na waznos¢ czy skutecznosé pozostatych postanowien Regulaminu

W miejsce niewaznego postanowienia zastosowane bedzie postanowienie najblizsze celom postanowienia
uznanego za niewazne i catego niniejszego Regulaminu

umowy sg zawierane w jezyku polskim
sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu

zmiany Regulaminu obowigzujg od chwili wyraznie wskazanej przez sprzedajgcego, po ich umieszczeniu na
stronie internetowej Sklepu dla wszystkich umoéw zawartych po tej dacie

Kupujacy dokonujgc Zamowienia potwierdza fakt zapoznania sie z trescig Regulaminu

wszelkie uwagi i zgtoszenia dotyczgce naruszen niniejszego Regulaminu nalezy przesyta¢ e-mailem na adres:
wroctaw@dekoautoparts.pl



